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NOTE PAYS V.L.E
SERBIE

Vous avez un projet de mission V.I.E dans ce pays ? Prenez connaissance de toutes les
informations et obligations nécessaires pour démarrer le projet. Démarches a mener conjointement
entre I'entreprise en France, I’entreprise locale et le candidat.

POINTS A RETENIR POUR DEMARRER UN VOLONTARIAT

professionnelle non rémunéré.

Le lancement d’une mission V.I.E en Serbie est rapide car le candidat part avec un passeport en cours
de validité. La structure locale doit ensuite mener les démarches d’obtention du permis de séjour et de
travail (permis unique) a I'arrivée du volontaire dans le pays, a 'appui d’'un contrat local de formation

Colts additionnels

possible ?

Type de visa Permis de séjour et de travail (permis sur 12 mois” : Frais administratifs et frais de visa
unique) - Procédure visa (environ 230 EUR)
Durée de mission 6 a 24 mois Affectation sur place Non autorisé

Statut du volontaire

Travailleur étranger non rémunéré en
formation professionnelle

Démarrage en
France ?

Autorisé

Conditions spécifiques

Ouverture d’un compte bancaire local
au nom du volontaire / Justifier le
recours a un étranger

Délai pour démarrer la
mission au plus court”

6 semaines d’instruction
pour un démarrage au ler du mois
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! Colts additionnels a I'indemnité et frais de gestion, estimés en EUR selon le taux de change en vigueur a la date de mise a jour de la Note
Pays, estimation non exhaustive (hors prise en charge ou du versement d’une indemnité logement, hors frais de déplacements induits par la
demande de visa ou autres cas particuliers tels qu’une demande accélérée d’obtention de visa, etc.).

Estimation du délai au plus rapide, hors entreprises non encore agréées par Business France et autres motifs pouvant allonger les délais de

traitement (dossiers incomplets...)
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DEMARCHES PREPARATOIRES

VALIDER TOUS LES ASPECTS DE LA MISSION

Outre les conditions d’éligibilité du V.1. E, I'entreprise frangaise doit envisager son projet dans le cadre
des prérequis imposés par le pays de destination.

> PROFIL DU CANDIDAT

Tout profil de candidat, quel que soit son dipldme, son niveau d’expérience ou sa nationalité
(Francais ou ressortissant de I'Espace Economique Européen), peut candidater a une offre V.I.E dans
ce pays.

> STRUCTURE D’ACCUEIL

Tout type de structure locale peut accueillir un V.L.E :

v Toute implantation locale de I'entreprise francaise

v Partenaire commercial de I'entreprise francaise

v" Structure d’hébergement : pour obtenir la liste des structures d’hébergement disponibles,
I’entreprise doit se rapprocher de son commercial V.I.E.

> NATURE DE LA MISSION
Le dispositif V.I.E revét un caractere formatif. Le volontaire ne peut occuper de fonction managériale.

MODALITES DANS LE PAYS

TITRE DE SEJOUR ET FORMALITES ADMINISTRATIVES

A son arrivée en Serbie, le V.I.E. doit prendre contact avec le correspondant V.I.LE basé au Service
Economique (SE) de Belgrade afin de signaler sa présence sur le territoire (contacts du correspondant
V.I.E a la fin de cette Note).

Au premier jour de sa mission V.I.E, le candidat se rend en Serbie avec un passeport en cours de
validité et doit respecter les trois étapes clés suivantes indispensables a son démarrage de mission :

o OBTENTION DU CARTON BLANC PAR LE VOLONTAIRE

Dans les 24 heures suivant son arrivée en Serbie, le volontaire doit se rendre a la police de quartier
proche de son lieu de résidence afin d’obtenir un "carton blanc" (beli karton) et présenter les pieces
suivantes :
- Formulaire de demande disponible en Annexe 1 de cette Note Pays,
- Son passeport,
- Le contrat de location. Si le volontaire n'est pas locataire, il doit étre accompagné de la
personne qui I’"héberge.

Le carton blanc atteste de la date d'entrée en Serbie et de I'adresse de résidence (peu importe qu’il
s’agisse de I'adresse temporaire ou définitive). C’est I'une des pieces indispensables a fournir lors de la
demande de permis de séjour et de travail (permis unique).

e OBTENTION PERMIS DE SEJOUR ET DE TRAVAIL — PERMIS UNIQUE PAR 'ENTREPRISE

Une fois le carton blanc obtenu, le candidat en informe aussitot I'entreprise d’accueil, en vue de
lancer la demande de permis de séjour et de travail (permis unique).
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La structure et le volontaire constituent ensemble le dossier de demande :

U Passeport en cours de validité ;

Q1  Preuve que le volontaire dispose de moyens de subsistance pour la durée du séjour : le V.I.E doit
ouvrir un compte bancaire en Serbie et y virer un montant attestant de moyens financiers
suffisants pour vivre en Serbie (le minimum s’éléve a environ 10 EUR par jour) ;

1 Le "carton blanc" (beli karton) obtenu a I'étape précédente, attestant de la date d’entrée et de
I'adresse du volontaire en Serbie ;

1  Preuve que le volontaire est couvert par une assurance maladie pendant le séjour prévu :

I’attestation « Assurance santé » recue via I'email « V.I.E - Prise en charge de votre mission » (email

envoyé par Business France au candidat) ;

Deux photographies (35 x 45 mm, couleur)

Copie du diplome en lien avec la nature de la mission.

OO0

O Preuve du paiement des frais (frais administratifs et frais de permis de séjour, environ 230 EUR,
paiement en ligne sur le site) ;

U Le contrat local de formation professionnelle non-rémunéré, signé du volontaire et de la structure
d’accueil, précisant le lieu et la durée ;

U Un équivalent serbe du registre du commerce.

La demande de permis de séjour et de travail (permis unique) est déposée par la structure d’accueil
aupres du service des étrangers exclusivement en ligne sur le portail
eforeigner.welcometoserbia.gov.rs.

Guide et sources :

Momoh - Bienvenue en Serbie (welcometoserbia.gov.rs)

Comment créer un espace entreprise sur le site
https://euprava.gov.rs/media/Uputstva/Uputstvo_za_poslodavce.pdf

permis de séjour et de travail (permis
unique)

Le permis de séjour et de travail (permis unique) est délivré sous la forme d’'un document biométrique,
sous la forme d’une carte pour une durée correspondante a la durée inscrite sur le contrat mis en place
par la structure d’accueil (contrat de formation professionnelle non rémunérée). Il peut couvrir toute
la durée de la mission (jusqu’a 24 mois). Ce document, indispensable a tout étranger en Serbie, autorise
la résidence.

Dés que le candidat obtient son permis de séjour et de travail (permis unique), il doit en
transmettre la copie a Business France via son espace personnel sur le site Mon
Volontariat International.

Dans les 15 jours suivant son arrivée, le volontaire doit procéder a son inscription consulaire

en ligne. S'il est francais, I'inscription est a mener sur ce lien : ICl. Concernant les
ressortissants d’un autre pays européen, des informations sont disponibles sur les sites des
ambassades des pays concernés en Serbie.

Toutes les informations complémentaires, utiles au bon déroulement de la mission, sont réunies dans
le Guide du V.I.E.
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https://euprava.gov.rs/usluge/6344
https://eforeigner.welcometoserbia.gov.rs/
https://welcometoserbia.gov.rs/%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%BE%D1%9B
https://euprava.gov.rs/media/Uputstva/Uputstvo_za_poslodavce.pdf
https://www.service-public.fr/particuliers/vosdroits/F33307
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Le permis de séjour et de travail (permis unique) est nominatif
et ne vaut que pour le/la V.I.E. Les conjoints/enfants doivent
faire la demande de permis de séjour et de travail - permis
unique (méme procédure que pour le volontaire).

Situation des ayants-droit ?

Selon I'évolution de la situation sécuritaire, les déplacements dans certains pays ou régions peuvent
étre déconseillés, voire interdits. En plus de la demande d’autorisation pour tout déplacement en
dehors du pays de mission (ou dans les éventuelles zones oranges de la Serbie), le volontaire doit
s’informer des conditions sécuritaires en se référant a la carte élaborée par le Centre de crise et de
soutien qui détaille le statut de chaque pays, par couleurs :

Zone verte Vigilance normale, sans contrainte sécuritaire particuliere
Zone jaune Vigilance renforcée
Zone orange Déplacements autorisés avec accord préalable du correspondant V.I.E
_ Interdiction formelle de se rendre dans la zone
Tout savoir sur les régles de sécurité N Site Conseils aux voyageurs /
en Serbie Serbie
Tout savoir sur les regles de sécurité . n
5 > Site Conseils aux voyageurs

a travers le monde

Lindemnité pergue par le volontaire n'est en principe pas soumise a I'imp6t sur le revenu local en
application de la convention fiscale bilatérale conclue entre la France et la Yougoslavie -transposable
aux relations avec la Serbie- (article 21 applicable au statut de stagiaire).

En revanche chaque année, le volontaire doit déclarer ses indemnités V.I.E en France®.
Une vigilance accrue doit étre adoptée par I'entreprise si le profil du candidat présente un risque

fiscal®.
Par ailleurs, les pratiques suivantes sont fortement déconseillées :

. lorsque la structure locale verse directement au V.I.E des sommes ou des avantages en
nature (logement, téléphonie, véhicule de service...)®;
. lorsque I'entreprise basée en France refacture le colt du V.I.E a la structure d’accueil.

Ces pratiques peuvent avoir des conséquences dommageables en cas de controle comptable générant
ainsi une fiscalité sur le revenu du volontaire (a assumer par la société francaise) et un risque fiscal et

Business France communique chaque année aux volontaires les consignes a suivre pour remplir la déclaration fiscale en France (emailing
envoyé au mois de mai).

Candidat possédant la nationalité, la résidence et/ou des liens de travail avec le pays de mission avant le démarrage de la mission.
En effet, toute somme de source locale peut étre considérée comme un revenu imposable. Cette situation peut amener les autorités a

requalifier 'indemnité de source frangaise en revenu imposable localement.
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https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/serbie/#securite
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/conseils-par-pays-destination/serbie/#securite
https://www.diplomatie.gouv.fr/fr/conseils-aux-voyageurs/

Business V| E
| |

France

social pour la structure locale. Enfin, ces pratiques peuvent remettre en cause I'ensemble du dispositif
V.I.E localement.

Le volontaire ou l'entreprise doivent impérativement tenir informé Business France de toute
demande ou position que I'administration fiscale étrangére pourrait formuler concernant le statut
fiscal du V.L.E afin que Business France puisse les accompagner dans leurs démarches.

En aucun cas Business France ne pourrait régulariser une situation qui reléverait de la responsabilité
de I'entreprise ou du V.1.E.

Tout au long de la mission, le V.I.E bénéficie d’une couverture sociale mise en place par Business France
(santé, rapatriement, accident du travail). Durant cette période, le volontaire n’est pas rattaché au
systéme de protection sociale du pays d’accueil.

Dans l'année qui suit la fin de sa mission (N+1), le volontaire
doit continuer a déclarer ses indemnités percues sur I'année N-1 aupres des autorités fiscales
francaises.

Le volontaire ou l'entreprise doivent impérativement tenir informé Business France de toute
demande ou position que les autorités étrangéres pourraient formuler concernant le statut fiscal ou
social du V.LE afin que Business France puisse les accompagner dans leurs démarches.
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VOS CONTACTS
VOUS ETES :
LENTREPRISE LE CANDIDAT / VOLONTAIRE
& tancement ot => Votre conseiller
un nouveau proje commercial V.I.E Question liée =>» Nous questionner
ek au bon déroulement par écrit : Ici
de la mission V.I.E
Question liée =>» Par téléphone :

au bon déroulement =» Votre référent V.I.E TEI A gDy s LY

de la mission V.I.E

Question liée aux conditions locales
=>» Votre correspondant V.I.E :
Mme Aleksandra VASILJEVIC

aleksandra.vasiljevic@dgtresor.gouv.fr

SERVICE ECONOMIQUE DE BELGRADE
Zmaj JOVINA 11
11000 BELGRADE
SERBIE
Téléphone : (+381 11) 302 36 20

(olin v/ 00

Informations mentionnées a titre d’information générale. Business France décline toute responsabilité quant a I'exactitude,
la précision, la pertinence, I'actualité, la fiabilité et I'exhaustivité des informations, qui ne constituent pas des conseils
personnalisés. Les récipiendaires devront s’abstenir de les utiliser sans avoir préalablement consulté des professionnels des

domaines concernés.
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https://mon-vie-via.businessfrance.fr/contact
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Obpaszar 1.

[TPUJABA BOPABHUILITA CTPAHLIA Cepuijcku 6poj/Serial number:
REGISTRATION OF PLACE OF STAY

Ipe3ume - Surname

Hwme - Name

Jatym pohema
Date of birth

Tlon
Sex

Mecto u ApxaBa pohema
Place and country of birth

Jp*xaBjbaHCTBO
Nationality

Bpcta 1 Opoj myTHE WK ApyTe HCIpaBe O
HUOCHTUTETY
Type and number of travel document or other ID

Bpcra 1 Opoj Bu3e ¥ MeCTO H3JaBama
Type and number of visa and place of issuance

Jlatym u mecto ynacka y Peny6muky Cp6ujy
Date and place of entry into the Republic of Serbia

Anpeca 6opasuiuta y Peny6muim Cpouju
Address of place of stay in the Republic of Serbia

IMopmatax o cranonasiy (npe3ume u ume u JMBI,
OTHOCHO Ha3WUB MPABHOT JIMIA WA NPEAy3€THUKA
u [T1B)

Surname, given name and personal identification
number of the landlord/host ie, name of legal
entity or entrepreneur and tax ID number).

Jatym npujase
Date of registration

Hanomena
Note

Tornuc nogHOCHONA pHUjaBe

Signature of the person who registers

(mormue oBmamhenor nuia - signature of the authorized person)
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